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A PANASZELJARAS ELJARASI
SZABALYZATA

A STRATEC felel6sséget vallal a tisztességes és tiszteletteljes egylittm(ikodésért, a torvények és
rendeletek betartasaért, valamint az emberi jogok tiszteletben tartasaért és megerdsitéséért. A STRATEC
vallalati megfelelési politikaja, emberi jogi stratégidja és az emberi jogi alapelvekrdl szél6 nyilatkozata
mellett e felel6sségének egyik legfontosabb kozponti eleme az ilyen jogsértésekre utalé bejelentések

kezelésére szolgalo hatékony panaszeljaras létrehozasa.

Ez az eljarasi szabalyzat tajékoztatast nydjt a panaszeljaras fobb folyamatairdl, az eljarashoz valé

hozzaférésrdl és annak elérhet&ségérdl, valamint a felelSsségi korokrol.

A PANASZELJARAS CELJA

A panaszeljaras célja, hogy lehet6vé tegye barmely személy vagy személyek csoportja szamara, hogy
relevans panaszokat vagy bejelentéseket tegyen a STRATEC felé, és ezaltal felhivja a figyelmet a tényleges
vagy potencialis kotelességszegésekre vagy jogsérelmekre, valamint az emberi jogi és kornyezeti

kockazatokra (korai figyelmeztetd rendszer).

A feltételezett torvénysértésekrdl torténd tajékoztatas lehetdsége azt hivatott biztositani, hogy a
karokat azonnal el lehessen haritani vagy azokat minimalizalni lehessen (megfelelé jogorvoslathoz valo

hozzaférés).

A PANASZELJARAS CIMZETTJEI ES A PANASZOK TARGYA

Barki benyujthat panaszt és bejelentést, fuggetlenil attol, hogy ez belfoldon vagy kiilfoldon torténik. A
panasz targya lehet a jogok lehetséges vagy tényleges megsértésére, kotelességszegésre vonatkozo
bejelentés. A panaszeljaras targyat képezhetik tovabba az emberi jogi kérdésekkel és kornyezettel
oOsszefiiggd kockazatok, illetve az emberi jogok vagy a kornyezetvédelmi kotelezettségek megsértése is,
amelyek a STRATEC sajat uzleti teruletén vagy a beszallitdi lancban végzett gazdasagi tevékenységének

kovetkezményeként meriiltek fel.
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PANASZOK VAGY BEJELENTESEK BENYUJTASA
Panaszok és bejelentések barmikor benyujthatok az alabbiak szerint:

* a STRATEC weboldalan a bejelentés céljara megtalalhato elektronikus feltuleten keresztiil:

https://report.whistleb.com/en/stratec

* e-mailen: compliance@stratec.com

* postai levélben: Carissa Bagaric-Klein | Osterbronnstr. 54 | 70565 Stuttgart (Németorszag)
* a vallalat intranetes megfelelGségi postafiokjaba eljuttatva;

* személyesen a megfelel&ségi tisztviselének atadva.

Minden panasz és bejelentés, fliggetlentil attdl, hogy milyen médon érkezik be a STRATEC-hez, azonnal és
azonos modon keriil feldolgozasra. Minden személyes adatot és egyéb érzékeny informaciot szigoruan
bizalmasan kezellink, és azokat csak a kijelolt vizsgalati csoporton belul dolgozunk fel, illetve csak akkor
adjuk at mas személyeknek, ha az az ligy megfeleld kivizsgalasahoz sziikséges. A bejelentés céljara szolgalod

elektronikus feliileten keresztiil benyujtott informaciokat titkositjak és jelszoval védik.

A PANASZOK ES BEJELENTESEK FELDOLGOZASA A STRATEC-NEL

A panaszokat vagy bejelentéseket a STRATEC Compliance osztilya vagy az ESG-testiilet kezeli. A
feldolgozas

* elfogulatlanul,

» fliggetlendal,

e utasitasoknak nem alarendelten,
¢ bizalmasan

torténik.

A PANASZELJARAS MENETE

A panasz vagy bejelentés beérkezését kovetSen a bejelents személy ésszer(i idn beliil (altalaban egy héten
belll) atvételi elismervényt kap. Amennyiben lehetséges és kivanatos, a panaszt kezel6 személy az eljaras
soran végig kapcsolatban all a bejelentSvel. A bejelentd a teljes parbeszéd soran anonim maradhat, ameddig

csak kivanja.

A panaszok vagy bejelentések el6szor mindig kozpontilag keriilnek megvizsgalasra annak érdekében, hogy
a bejelentett adatokat helyesen lehessen besorolni (pl. hogy konkrét vagy tényleges torvénysértésrdl,
kotelességszegésrdl, emberi jogi kérdésekkel és kornyezettel osszefliiggd kockazatrdl, illetve emberi jogi
vagy kornyezetvédelmi kotelezettségek megsértésérdl van-e szo). Tovabba ellenérzésre kerdl az is, hogy

a bejelentés melyik STRATEC vallalatot vagy beszallitot érinti.
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A panaszt vagy bejelentést ezutan tovabbitjak az illetékes egységnek, példaul egy STRATEC vallalaton beldil.
Az esetet sziikség esetén a STRATEC mas érintett uizleti terileteinek (példaul a HR-osztaly) tdamogatasaval

kivizsgaljak, az allitolagos szabalysértések jellegétdl fliggden.

A kovetkezd 1épés a tények tisztazasa, ami altalaban egy honapon belil megtorténik. Ha a tények tisztazasa
soran megallapitast nyer, hogy jogsértés vagy szabalysértés tortént, azonnal korrekcios intézkedéseket

kezdeményeznek.

Emellett nyomon kovetik, hogy a korrekcids intézkedéseket végrehajtottak-e, illetve hogy milyen
mértékben hajtottak végre azokat. Emellett a tények tisztazasa soran tett megallapitasok alapjan javaslatot

dolgoznak ki tovabbi intézkedésekre.

A BEJELENTOK MEGKULONBOZTETESSEL ES MEGTORLASSAL SZEMBENI VEDELME

A panaszeljaras kozponti eleme a bejelenték védelme, hogy a benyujtott panaszok vagy bejelentések miatt

ne érje 6ket hatranyos megkiilonboztetés vagy biintetés. Ezt a kovetkezd intézkedésekkel kell biztositani:

* Minden panaszt vagy bejelentést kizarolag az erre a célra kiképzett és kijelolt alkalmazottak
(megfelel&ségi felel6sok) kezelnek.

* Minden informaciot, példaul személyes adatokat és egyéb olyan informacidkat, amelyek a bejelenté
személy kilétére vonatkozé kovetkeztetéseket tesznek lehetévé, bizalmasan kezelnek. Ez az eljaras
lezarasa utan is érvényben marad.

* A torvényi el6irasoknak megfeleléen a belsé vallalati dokumentaciot hét évig 6rzik meg, majd
ezutan megsemmisitik.

A STRATEC minden alkalmazottjanak és egyéb képviseldjének is szigoruan tilos a bejelentd
személyazonossaganak megallapitasara iranyuld kisérlet. Barmilyen erre iranyuld, bizonyitott kisérlet
fegyelmi eljarast von maga utan.



